Bedarfsanalyse zur angestrebten Plattformlésung fiir die Ambulante Vorsorgeleistung
nach §23 Abs. 2 SGB V in Bad Pyrmont

1. Bedeutung fiir die regionale Gesundheitsversorgung im Landkreis

Die Regularien fiir die Durchfiihrung einer Ambulanten Vorsorgeleistung setzen eine Reihe von
Bedingungen in der durchfiihrenden Destination und auch beim eigentlichen Patienten, der die
Ambulante Vorsorgeleistung fiir sich in Anspruch nehmen méchte, voraus.

Die Mafdnahme kann nur in anerkannten Kurorten und Heilbddern durchgefiihrt, und mit den
gesetzlichen Krankenkassen abgerechnet werden. Bad Pyrmont ist aktuell doppelt
pradikatisiert, mit den Heilmitteln Moor und Sole. Die Voraussetzungen liegen somit vor.
Weiterhin sind fiir das arztliche Regime wihrend der MaRnahme niedergelassene Arzte mit der
Zusatzbezeichnung Badearzt verbindlich vorgeschrieben. Mit drei im Ambulanten
Gesundheitszentrum Konigin-Luise-Bad praktizierenden Arztinnen und Arzten ist Bad Pyrmont
hier ebenfalls sehr gut aufgestellt. Eine verlassliche arztliche Betreuung von Patienten in den
Mafdnahmen kann iiber das gesamte Jahr, auch wahrend einzelner Urlaube in den Arztpraxen,
gewdhrleistet werden.

Die Mafénahme selbst richtet sich grundsatzlich an alle gesetzlich Krankenversicherten. In der
Praxis wird die Ambulante Vorsorgeleistung jedoch tiberwiegend von Versicherten beantragt,
die sich nicht mehr im aktiven Arbeitsleben befinden. Grund hierfiir ist sicherlich, dass von
Versicherten im aktiven Arbeitsleben Jahresurlaub zur Durchfithrung der Mafsnahme
genommen werden muss. Im Gegensatz zur stationaren Rehabilitation ist der Versicherte
wahrend der Mafdnahme nicht arbeitsunfihig.

Fiir die Prognose des Bedarfs im Landkreis ist dariiber hinaus zu berticksichtigen, dass die
Ambulante Vorsorgeleistung nicht am Heimatort durchgefiihrt werden darf. In den
Begriffsbestimmen wird in diesem Zusammenhang vom gewlinschten Milieuwechsel
gesprochen. Voraussetzung fiir die Genehmigung einer Mafdnahme ist weiterhin, dass der
Gesundheitszustand des Versicherten sich bereits verschlechtert haben muss, oder eine
drohende Verschlechterung des Gesundheitszustands zu erwarten ist. Es miissen also
gesundheitliche Einschrankungen bereits vorliegen oder sich ankiindigen. Mit seinen
pradikatisierten Heilmitteln bietet sich Bad Pyrmont insbesondere zur Behandlung von
Erkrankungen des Stiitz-und Bewegungsapparates an. Das Wissenschaftliche Institut der AOK
(WIdO) hat in seinem 2023 veroffentlichten ,Gesundheitsatlas Riickenschmerzen®, sehr
differenziert Zahlenmaterial zu Riickenerkrankungen zusammengetragen. Bundesweit waren
rund ein Drittel der Menschen an Riickenschmerzen erkrankt. Bei der Betrachtung der
Altersgruppe der iiber 65-jahrigen in Niedersachsen schwanken die Angaben bei Frauen
zwischen 46,5 und 55,4 Prozent, bei Mannern zwischen 44,1 und 48,5 %. Die Annahme von 46%
in der Altersgruppe ist somit eher zuriickhaltend. Ubertragen auf den Landkreis Hameln-
Pyrmont kann man damit von ca. 13.000 potenziellen Antragstellern ausgehen. Weitere
Erkrankungen z.B. der grofRen Gelenke Knie, Hiifte oder Schulter sind hier noch nicht
berticksichtigt, erweitern also in der Praxis den Kreis der potenziellen Antragsteller.

2. Nachfrageprognose fiir die gesamte Bundesrepublik Deutschland

Neben der lokalen Nachfrage nach der Mafdnahme im Landkreis kann auf den beschriebenen
Annahmen auch eine Prognose fiir die gesamte Bundesrepublik erfolgen. Demnach gehoren ca.
3,3 Mio Menschen der Altergruppe 66 Jahre und alter an, und leiden unter Riickenschmerzen.
Mit dem demografischen Wandel wird diese Zahl in den nachsten Jahren weiter ansteigen.



3. Attraktivierung der Mafnahme fiir Menschen im aktiven Berufsleben

In der jetzigen Form ist die ambulante Vorsorgeleistung unattraktiv fiir Menschen, die noch
aktiv im Berufsleben stehen. Die Maf3nahme dauert im Regelfall 21 Tage. Da der Versicherte
wahrend der Vorsorgeleistung nicht arbeitsunfahig ist, miissen ca. 15 Tage des Jahresurlaubs
genommen werden. Dies ist, insbesondere im Vergleich zur stationdren Rehabilitation, ein klarer
Nachteil.

Um die Maf3nahme auch fiir Versicherte in der Altersgruppe jlinger 65 Jahre attraktiver zu
machen, sind im Konzept angestrebte strukturelle Veranderungen der Mafdnahme beschrieben.
Insbesondere die Verkiirzung der Prasenzzeit im Kurort und die Ergdnzung der Mafdnahme um
digitale Angebote, welche am Heimatort durchgefiihrt werden kénnen, soll die Attraktivitat fiir
Versicherte, welche sich noch im aktiven Arbeitsleben befinden, deutlich steigern. Es kann also
davon ausgegangen werden, dass die Mafdnahme zukiinftig auch fiir eine jlingere Zielgruppe
interessanter werden wird.

4. Potenzial der angestrebten Plattformlésung

Mit der Umsetzung der angestrebten Plattformlosung sollen die aktuell vorhandenen Barrieren
bei Information, Antragstellung, Planung und Durchfiihrung der ambulanten Vorsorgeleistung
deutlich reduziert werden. In der Folge kénnen erheblich mehr Versicherte Kenntnis von der
Moglichkeit der Beantragung einer solchen Mafdnahme erlangen. Durch die vereinfachte
Antragstellung und digitale Buchbarkeit ist ein deutlicher Wettbewerbsvorteil fiir Bad Pyrmont
zu erwarten. Nach Implementierung, Probebetrieb und dreijahrigem Einsatz der Plattform
sehen wir eine Nachfrage und Durchfithrung von jahrlich 1000 MafRnahmen als realistisch an.
Dies entspricht etwa einer Verflinffachung der aktuellen Anzahl an durchgefiihrten Mafdnahmen.
Wesentliche Anforderung an die Plattformlésung ist Skalierbarkeit. Sollten zu einem spateren
Zeitpunkt die Kapazititen in Bad Pyrmont der Nachfrage nicht mehr gerecht werden kdnnen, bei
voller Fokussierung auf die ambulante Vorsorgeleistung konnten bis zu 2000 Versicherte
jahrlich behandelt werden, wiirden weitere Kurorte und Heilbédder in die Plattformlésung
aufgenommen werden kénnen.

5. Mehrwerte fiir den Versicherten

Informationen zur Beantragung und zu den Chancen und Vorteilen der Maffnahme sind im
Internet auffindbar. Die ambulante Vorsorgeleistung ist jedoch erklarungsbediirftig. Die
angestrebte Plattformldsung soll moderne Kommunikationsmdglichkeiten mitbringen, die es
ermoglichen, eine hohe Anzahl von Anfragen und Nachfragen zu bearbeiten.

Bei der Beantragung der Mafdnahme ist der Versicherte auf die Mithilfe seines Hausarztes oder
eines anderen Facharztes angewiesen. In der Praxis nehmen sich die Arzte ungern die
erforderliche Zeit, den Antrag mit dem Patienten auszufiillen. Uber die Plattformlésung soll es
die Moglichkeit geben, die Beantragung mit einem in der Beantragung und der Mafsnahme selbst
erfahrenen Mediziner durchzufiihren.

Nach erfolgreicher Beantragung und Genehmigung der Mafnahme durch die Krankenkasse,
kann sich der Versicherte den passenden Kurort aussuchen. Hierzu ist bisher ausschlief3lich die
Kommunikation per Email und Telefon moglich. Die Plattformlésung wird den Versicherten die
Moglichkeit bieten, ihre individuellen Vorstellungen, Wiinsche und Bediirfnisse im Rahmen
einer digitalen Anfrage mit einzubringen. Von Seiten des Kurorts konnen z.B. Reisedaten
entsprechend der eigenen Ressourcen sofort betatigt oder auch verneint bzw.
Alternativvorschldge gemacht werden. Unterlagen und Formulare kdnnen vorab auf direktem
Weg zur Verfiigung gestellt werden. Aufwendige Nacherfassungen und Einholung von



Unterschriften behandelnder Arzte am Heimatort wihrend des schon laufenden Aufenthalts
entfallen.

Wahrend einer ambulanten Vorsorgeleistung wird der Versicherte/Patient am Kurort von einem
Arzt mit Zusatzqualifikation Badearzt betreut. Dies umfasst mindestens drei drztliche
Konsultationen. Das Aufnahmegesprach findet in der aktuellen Vorgehensweise am ersten Tag
nach Anreise statt, und blockiert dem Patienten oft %2 Tag. In dieser Zeit konnten bereits auch
hilfreiche Therapien stattfinden. Die Plattformlésung soll die Méglichkeit der telemedizinischen
Konsultation bieten. Der Patient kann dann sein Aufnahmegesprach mit dem Badearzt optional
bereits vorab von zu Hause aus durchfiihren, und gewinnt wertvolle Therapiezeit.

6. Evalution der MafRnahme

Die Plattform soll dem Patienten eine geeignete Moglichkeit bieten, die Gesamtmafinahme sowie
die einzelnen Mafinahmemodule in verschiedenen Qualititsdimensionen differenziert zu
bewerten. Der Fragenkatalog soll dabei die Strukturqualitit, die Prozessqualitdt und die
Ergebnisqualitit abbilden. Die Bewertung soll dem Kurort in strukturierter Form mit
modifizierbaren Berichten zur Verfiigung stehen, und der kontinuierlichen Weiterentwicklung
der Plattform dienlich sein.



